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ATO 0124 Firmensperre 
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Wer kennt diese Situationen nicht? 

 eine Firma (Kunde, Lieferant) geht Konkurs 

 eine Firma fusioniert mit einer anderen Firma 

 eine Firma zieht um und wechselt die Anschrift 

 ein Ansprechpartner scheidet aus der Firma aus 

 ein Lieferant darf vorübergehend für einen Artikel 

    nicht verwendet werden 
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Was sind die Folgen? 

 

Es darf kein neuer Vorgang (Kundenauftrag, Bestellung,  

    ...) angelegt werden 

Gefahr von Verlusten (Lagerbestände, 
Produktionskapazitätsbindung usw.) 

Gefahr von Lieferverzügen, da Lieferant nicht existiert 

 

Es dürfen keine neuen Belege versendet werden 

es geht wertvolle Zeit verloren 

unnötig überflüssiger Belegdruck 
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Wie verhält sich der Standard? 

 es stehen immer ALLE Adresskombinationen aus Firmen,  

    Anschriften und Ansprechpartnern zur Verfügung   

    (Browseboxen im Firmenstamm oder Belegköpfen) 

 

 es besteht keine Möglichkeit, Firmen, Anschriften oder 

     Ansprechpartner gegen die weitere Nutzung zu sperren 

 

 aus Gründen von Wiederholdruck oder statistischer  

     Aufbereitung oder notwendiger Aufbewahrungsfristen 

    müssen Altdaten erhalten bleiben (kein Überschreiben  

    vorhandener Daten empfehlenswert) 
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Wie verhält sich der Standard? 

 der Anwender erkennt nicht, ob bestimmte Firmen, 

     Anschriften oder Ansprechpartner nicht mehr genutzt 

     werden dürfen 

 Überlastung von Adress-Browseboxen 

 es können keine Lieferanten artikelspezifisch gesperrt 

     werden 
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Funktionalitäten des ATO 

Firmen, Anschriften und Ansprechpartner lassen sich 
jeweils getrennt sperren 

 in allen Fällen lässt sich ein Sperrgrund angeben (Auswahl 
über ZT-Tabelle) 

bei Neuanlage von Objekten (Angebot, Kundenauftrag, 
Bestellung usw.) wird sofort darauf hingewiesen, ob diese 
Firma gesperrt ist 

über INI parametrierbar, ob der Anwender hierbei wählen kann, ob er 
trotzdem weitermachen will oder nicht oder ob die Weiterbearbeitung 
generell abgelehnt wird 
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Funktionalitäten des ATO 

bei Erstellung eines neuen Beleges (Angebot, 
Auftragsbestätigung, Bestellung usw.) wird sofort darauf 
hingewiesen, ob die belegspezifische Adresse aufgrund 
einer Firmen-, Anschriften- oder Ansprechpartnersperre 
ungültig ist 
auch hier über INI parametrierbar, ob der Anwender wählen kann, 

trotzdem weiterzumachen oder nicht oder ob die Weiterbearbeitung 
generell abgelehnt wird 

 

bei Wiederholdruck entfällt diese Prüfung 

 

 in Adress-Browseboxen werden Adresskombinationen zu 
ungültigen Anschriften und Ansprechpartner ausgeblendet 
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Funktionalitäten des ATO 

 in Firmen-Browseboxen werden Firmensperrkennzeichen 
mit angezeigt 

optische Hervorhebung im Firmenstamm, wenn dieser 
gesperrt ist 

Sperrkennzeichen und Sperrgrund in tabellarischer 
Firmen- und Personenübersicht 

Anpassung per INI aktivierbar/deaktivierbar 
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Funktionalitäten des ATO 

per INI einstellbar, ob im Fehlerfalle (Neuanlage Objekt, 
Erstellen Beleg) trotzdem weitergemacht werden darf oder 
strikt abgelehnt wird 

beim Entfernen des Sperrkennzeichens wird der 
Sperrgrund gelöscht 

 in den Fehlermeldungen wird immer die Fehlerursache 
und der Sperrgrund mit angegeben 
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Funktionalitäten des ATO 

per INI einstellbar, ob bei Stapelabläufen 
(Auftragsbestätigung, Lieferschein, Rechnung, Bestellung, 
Mahnung) im Fehlerfalle der Beleg trotzdem gedruckt 
werden soll oder nicht 

wenn nicht, wird der Kunde und Auftrag bzw. Lieferant und 
Bestellung in einer Mailbox protokolliert 

 in Einkaufsartikeln lassen sich einzelne Lieferanten 
sperren 

z.B. wegen Klärung von Qualitätsmängeln usw. 

per INI einstellbar, ob trotzdem eine Bestellung angelegt bzw. 
gedruckt werden darf oder nicht 



Template V.17, July 29, 2011 

11 Copyright © 2009 Infor. All rights reserved. www.infor.com. 

In welchen Bereichen wird geprüft? 

Vertrieb 

Neuanlage Angebot 

Neuanlage Kundenauftrag 

Neuanlage Lieferschein/Sammellieferschein 

Neuanlage Rechnung/Sammelrechnung 

Neuanlage Gutschrift 

Neuanlage Abrufauftrag 

Einkauf 

Neuanlage Anfrage 

Neuanlage Bestellung 

Neuanlage Rahmenbestellung 

Generierung Bestellung aus Bestellvorschlag 
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Firma sperren 
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Firmenübersicht 
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Anschrift sperren 
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Person sperren 
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Adress-Browseboxen 

Adress-Browsebox vor 

dem Sperren einer 

Anschrift 

Adress-Browsebox 

nach dem Sperren 

einer Anschrift – 

Saarbrücken fehlt! 

Sperren der Anschrift 

Saarbrücken 
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Neuanlage Angebot 
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Lieferant zu Artikel sperren 
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Sperrgründe pflegen 

Copyright © 2009 Infor. All rights reserved. www.infor.com. 19 



Template V.17, July 29, 2011 

20 Copyright © 2009 Infor. All rights reserved. www.infor.com. 

Verfügbarkeit 

 

R6.3: 

SP2, SP3 

 

R7.1: 

SP2, SP3 

 

Sprachen: 

de, en 
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Weitere Informationen 

Preis: 3.000 € 

Dienstleistungen: 

1/2 PT Installation und Zusammenführung mit bestehenden 
Anpassungen 

1 PT für noch nicht verfügbare Releases bzw. Servicepacks 

keine besondere Einführungsunterstützung erforderlich 

Besonderheiten: 

Reorganisation der Datenbank 

Kunde pflegt Zuordnungstabelle der Sperrgründe 
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Ihr Nutzen 

Vermeidung von Fehlern 

Vermeidung von Kosten 

Vermeidung von Lieferverzügen 

Vereinfachung der Auswahl von Adressen und 
Ansprechpartner 
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Für weitere Fragen wenden Sie sich an folgende 
Kontaktdaten: 

Michael Umlauf  

Professional Services Senior Project Manager  

Mobil: +49 (0) 172 7481 597  

michael.umlauf@infor.com 

oder 

 infor Training Center 

Tel: +49 (0) 6897 9833 - 444 

 trainingdm@infor.com  
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